
การปรับลดขัน้ตอนและระยะเวลาการท างาน 
 กองคลัง  เทศบาลต าบลสุเทพ 

 
ก่อนการปรับปรุงกระบวนการท างาน หลังการปรับปรุงกระบวนการท างาน 

ขัน้ตอน กระบวนงานบริการประชาชน 
ระยะเวลา ระยะเวลา 

วัน ช่ัวโมง นาที วัน ช่ัวโมง นาที 
1. 
 
 
 
 
2. 
 
 
 
 
3. 
 

1.การจดัเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดนิ 
   1.1  ย่ืนแบบฟอร์ม 
   1.2  เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร 
   1.3  ประเมินภาษี 
   1.4  ช าระเงินและรับใบเสร็จ 
2. การจดัเก็บภาษีป้าย 
   2.1  ย่ืนแบบฟอร์ม 
   2.2  เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร 
   2.3  ประเมินภาษี 
   2.4  ช าระเงินและรับใบเสร็จ 
3. การจดัเก็บภาษีบ ารุงท้องท่ี 
   3.1  ย่ืนแบบฟอร์ม 
   3.2  เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร 
   3.3  ประเมินภาษี 
   3.4  ช าระเงินและรับใบเสร็จ 
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5 นาที/ราย 
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